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PESQUISAS TECNICAS

QUADRO RESUMO DA PESQUISA TCE
ADMINISTRACAO PUBLICA

01 - SEGMENTO

PODER EXECUTIVO 66,33% |65
PODER LEGISLATIVO 16,33% |16
MINISTERIO PUBLICO 10,20% |10
PODER JUDICIARIO 7,14% 7
Valores totais: 100,00% |98
02 - SEXO

MASCULINO 59,18% |58
FEMININO 40,82% |40
Valores totais: 100,00% |98
03 - FAIXA ETARIA

25 A 44 ANOS 45,92% 45
45 A 59 ANOS 43,88% 43
ACIMA DE 59 ANOS 8,16% 8
18 A 24 ANOS 2,04% 2
Valores totais: 100,00% 98
04 — NIVEL DE INSTRUGCAO

POS-GRADUACAO 51,02% |50
ENSINO SUPERIOR 4592% |45
ENSINO MEDIO — 2° GRAU 3,06% 3
ENSINO FUNDAMENTAL — 12 GRAU | 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98
05 - COM QUE PALAVRA OU EXPRESSAO O(A) SR(A)
DEFINIRIA O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO?
(ESPONTANEA)

ORGAO ]
FISCALIZADOR/FISCALIZACAO 32,67% |32
CONTROLE

EXTERNO/CONTROLADOR 16,33% |16
RIGOR/ORGAO COM ATUACAO

FIRME 4,08% 4
ORGAO POLITICO 4,08% 4
ORGAO

NECESSARIO/IMPRESCINDIVEL 4,08% 4
SERIEDADE 3,06% 3
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COMPETENCIA/ORGAO
COMPETENTE 3,06% 3
CUMPRE AS OBRIGACOES 3,06% 3
TRANSPARENCIA 2,04% 2
AUDITORIA 2,04% 2
DEVAGAR/LENTIDAO 2,04% 2
EFICIENCIA 2,04% 2
ORGAO IMPORTANTE 2,04% 2
OPERANTE/ATUANTE 1,02% 1
ORGAO MUITO FECHADO 1,02% 1
INEFICIENCIA 1,02% 1
INJUSTO 1,02% 1
RESPONSAVEL 1,02% 1
RESPEITADO 1,02% 1
EXCESSIVO NA ATUACAO 1,02% 1
COMBATE A CORRUPCAO 1,02% 1
CORTE DE CONTAS 1,02% 1
ORGAO QUE BUSCA A SUA

IDENTIDADE 1,02% 1
PELEGO 1,02% 1
LEGALIDADE 1,02% 1
ORGAO SUPERIOR 1,02% 1
ORGAO AUXILIAR DA ASSEMBLEIA | 1,02% 1
RECOMENDACAO 1,02% 1
CONTAMINADO 1,02% 1
CABIDE DE EMPREGO 1,02% 1
DIFICIL 1,02% 1
NAO SABE/SEM RESPOSTA 1,02% 1
Valores totais: 99,98% 98

06 - O(A) SR(A) CONSIDERA QUE O TCE-GO VEM
DESEMPENHANDO SATISFATORIAMENTE AS SUAS

FUNCOES?

SIM 60,20% |59
RELATIVAMENTE 24,49% |24
NAO 15,31% 15
NAO SABE/NAO RESPONDEU 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98
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07 - COMO O(A) SR(A) AVALIA OS DOCUMENTOS
EMITIDOS PELO TCE-GO, QUANTO A CLAREZA E
OBJETIVIDADE?

BONS 53,07% |52
REGULARES 27,55% |27
OTIMOS 12,24% |12
NAO SABE/NAO RESPONDEU 4,08% 4
RUINS 2,04% 2
PESSIMOS 1,02% 1
Valores totais: 99,99% 98

08 - COMO O(A) SR(A) AVALIA OS DOCUMENTOS
EMITIDOS PELO TCE-GO, QUANTO A QUALIDADE
TECNICA?

BONS 54,08% |53
REGULARES 20,41% |20
OTIMOS 15,31% |15
NAO SABE/NAO RESPONDEU 7,14%

RUINS 2,04% 2
PESSIMOS 1,02% 1
Valores totais: 100,00% |98

09 - QUE SERVICOS/DOCUMENTOS O(A) SR(A)
BUSCA NO TCE-GO?

RESOLUCOES NORMATIVAS 29,60% |29
DECISOES 26,53% |26
ANDAMENTO DE PROCESSOS 17,35% |17
NAO RESPONDEU/NAO BUSCA 12,24% 12
COPIAS DE PROCESSOS 7,14% 7
OUVIDORIA 1,02% 1
AUDITORIA 1,02% 1
CONSULTAS 1,02% 1
ORCAMENTOS 1,02% 1
TECNICAS DE PROJETOS E

EXECUCAO 1,02% 1
REGISTRO DE SERVIDORES 1,02% 1
PAUTA DE JULGAMENTOS 1,02% 1
Valores totais: 99,99% 98
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10 - QUAL O SEU NIVEL DE SATISFACAO EM
RELACAO AOS SERVICOS PRESTADOS PELO TCE?

SATISFEITO(A) 53,07% |52
RELATIVAMENTE SATISFEITO(A) 27,55% |27
MUITO SATISFEITO(A) 11,22% |11
INSATISFEITO(A) 6,12% 6
NAO SABE/NAO RESPONDEU 2,04% 2
MUITO INSATISFEITO(A) 0,00% 0
Valores totais: 99,99% 98

11 - QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO COM_A
CORDIALIDADE/ATENCAO DA REPRESENTACAO
(INSPETORIA) DO TCE-GO NO SEU ORGAO?

SATISFEITO(A) 36,73% 36

MUITO SATISFEITO(A) 27,55% 27

NAO RESPONDEU/NAO UTILIZOU 18,37% 18

RELATIVAMENTE SATISFEITO(A) 13,27% 13

INSATISFEITO(A) 4,08% 4
MUITO INSATISFEITO(A) 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98

12 - QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO COM A
CAPACIDADE TECNICA DO QUADRO DE
SERVIDORES DO TCE-GO?

SATISFEITO(A) 55,10% 54

MUITO SATISFEITO(A) 19,39% 19

NAO RESPONDEU/NAO UTILIZOU 13,27% 13

RELATIVAMENTE SATISFEITO(A) 9,18% 9

INSATISFEITO(A) 3,06% 3
MUITO INSATISFEITO(A) 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98

13 - QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO COM OS
PRAZOS PARA JULGAMENTO DAS CONTAS DOS
ORGAOQS FISCALIZADOS?

INSATISFEITO(A) 25,51% 25

SATISFEITO(A) 23,47% 23

RELATIVAMENTE SATISFEITO(A) 20,41% 20

NAO RESPONDEU/NAO UTILIZOU 20,41% |20

MUITO INSATISFEITO(A) 6,12% 6
MUITO SATISFEITO(A) 4,08% 4
Valores totais: 100,00% |98
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14 - O(A) SR(A) ACHA QUE O TCE-GO TEM APURADO
COM EFICIENCIA E CORRECAO AS DENUNCIAS QUE
LHES SAO FORMULADAS?

SIM 42.85% |42
PARCIALMENTE 2551% |25
NAO SABE/NAO RESPONDEU 16,33% 16
NAO 15,31% 15
Valores totais: 100,01% |98

15 - QUAL O GRAU DE IMPORTANCIA QUE O(A) SR(A)
CONFERE AO CONTROLE DOS RECURSOS
PUBLICOS EXERCIDO PELO TCE-GO?

MUITO IMPORTANTE 76,53% |75
IMPORTANTE 15,31% |15
RELATIVAMENTE IMPORTANTE 5,10% 5
NAO SABE/NAO RESPONDEU 3,06% 3
NENHUMA IMPORTANCIA 0,00% 0
POUCO IMPORTANTE 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98

16 - COMO O(A) SR(A) AVALIA O TCE-GO QUANTO A
CONFIABILIDADE DO SEU TRABALHO?

BOM 51,02% |50
OTIMO 28,57% |28
REGULAR 16,33% |16
RUIM 2,04% 2
PESSIMO 2,04% 2
NAO SABE/NAO RESPONDEU 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98

17 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A COMUNICACAO DO
TCE-GO COM O ORGAO A QUE PERTENCE?

BOA 46,94% |46
REGULAR 21,43% |21
OTIMA 19,39% |19
RUIM 5,10% 5
NAO SABE/NAO RESPONDEU 4,08% 4
PESSIMA 3,06% 3
Valores totais: 100,00% |98
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18 - O(A) SR(A) CONHECE O SITE DO TCE-GO? CASO
AFIRMATIVO, QUAL A AVALIACAO QUE FAZ DO
MESMO?

BOM 46,94% |46
REGULAR 14,29% |14
OTIMO 13,27% |13
CONHECE, MAS NAO SABE

AVALIAR 12,24% |12
NAO CONHECE 11,22% 11
PESSIMO 1,02% 1
RUIM 1,02% 1
Valores totais: 100,00% |98

19 - COM QUE FREQUENCIA O(A) SR(A) COSTUMA
UTILIZAR O SITE DO TCE-GO?

MENSALMENTE 30,61% |30
SEMANALMENTE 18,37% |18
RARAMENTE 13,27% |13
QUINZENALMENTE 13,27% |13
NAO CONHECE 11,22% |11
TRIMESTRALMENTE 5,10% 5
BIMESTRALMENTE 4,08% 4
NAO ACESSA 2,04% 2
DIARIAMENTE 2,04% 2
Valores totais: 100,00% |98
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20 - QUE INFORMACOES OU SERVICOS O(A) SR(A)
BUSCA NO SITE NO TCE? (ESTIMULADA — MULTIPLA
OPCAO)

LEGISLACAO 7551% |74
NOTICIAS 51,02% |50
PORTAL DA TRANSPARENCIA 2959% |29
ART.30 2551% |25
NAO CONHECE/NAO ACESSA 12,24% |12
CONTAS DO GOVERNADOR 7,14% 7
E-OUVIDORIA 3,06% 3
PROCESSOS 3,06% 3
DECISOES 3,06% 3
PARECERES PREVIOS 1,02% 1
DETALHES DE PROJETOS 1,02% 1
LICITACAO 1,02% 1
ORCAMENTOS 1,02% 1
CURSOS 1,02% 1
JURISPRUDENCIA 1,02% 1
OUTROS 1,02% 1
Valores totais: 213

21 - O(A) SR(A) CONHECE A LEI ORGANICA E/OU
REGIMENTO INTERNO DO TCE?

CONHECE RELATIVAMENTE 41,84% |41
NAO CONHECE/NAO RESPONDEU |33,67% |33
CONHECE 24.49% |24
Valores totais: 100,00% |98

22 - NA SUA OPINIAO, A ATUACAO DO TCE
CONTRIBUI PARA O APERFEICOAMENTO DA
GESTAO E DAS POLITICAS DESENVOLVIDAS PELA
INSTITUICAO EM QUE O(A) SR(A) TRABALHA?

SIM 82,65% |81
NAO 16,33% |16
NAO SABE/NAO RESPONDEU 1,02% 1

Valores totais: 100,00% |98
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23 - QUE TIPO DE PARCERIA PODERIA SER FEITA
ENTRE SEU ORGAO/INSTITUICAO E O TCE?
(ESTIMULADA)

TROCA DE INFORMACOES 33,68% |33
CAPACITACAO 2551% |25
CONSULTORIAS 21,43% |21
DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

E CAMPANHAS 8,16% 8
CONVENIOS 5,10% 5
NAO SABE/SEM RESPOSTA 4,08% 4
PARCERIAS COM COMISSOES

TECNICAS DO ORGAO 1,02% 1
PRESENGCA DO TCE NA

ASSEMBLEIA 1,02% 1
Valores totais: 99,99% 98

24 - QUE ASPECTO O(A) SR(A) CONSIDERA

NEGATIVO NA ATUAGCAO DO TRIBUNAL DE CONTAS?

(ESPONTANEA)

MOROSIDADE/DEMORA NOS

PROCESSOS 24,52% |24
NENHUM 12,24% |12
INGERENCIA

POLITICA/TENDENCIOSO 11,22% |11
NAO SABE/SEM RESPOSTA 10,20% |10
FISCALIZACAO 4,08% 4
FORMA DE NOMEAGCAO DOS

CONSELHEIROS 4,08% 4
BUROCRACIA 3,06% 3
PRAZOS CURTOS 3,06% 3
FALTA DE COMUNICACAO 3,06% 3
MUITO FECHADO/INACESSIVEL 3,06% 3
EXCESSO DE RIGOR 3,06% 3
PODEROSO/AUTORITARIO 2,04% 2
FALTA DIVULGAGAO DAS

DECISOES 2,04% 2
SUPER DIMENSIONAMENTO DE

FATOS PEQUENOS 2,04% 2
FALTA CLAREZA/TECNICA NOS

PROCESSOS 2,04% 2
FALTA JURISPRUDENCIA 2,04% 2
FALTA DE ORIENTACAO 2,04% 2
DECISOES SEM EFICACIA 1,02% 1
FALTA DE INTEGRACAO COM A 1,02% 1
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ASSEMBLEIA

DESCONHECIMENTO TECNICO 1,02% 1
PRAZO DE PUNICAO DEMORADO 1,02% 1
INFLEXIVEL 1,02% 1
FALTA DE TRANSPARENCIA 1,02% 1
Valores totais: 99,97% 98

25 - QUE ASPECTO O(A) SR(A) CONSIDERA POSITIVO
NA ATUACAO DO TRIBUNAL DE CONTAS?
(ESPONTANEA)

FISCALIZACAO 29.61% |29
CONTROLE EXTERNO 16,33% |16
CORPO TECNICO CAPACITADO 9,18% 9
NAO SABE/SEM RESPOSTA 5,10% 5
INFORMACAQ/ORIENTACAO 5,10% 5
BOM }
RELACIONAMENTO/INTERACAO 4,08% 4
JULGAMENTO DAS CONTAS 4,08% 4
AVALIACAO/JULGAMENTO DOS

PROCESSOS 3,06% 3
COMPETENCIA 2,04% 2
CONFIABILIDADE 2,04% 2
EFICIENCIA 2,04% 2
DILIGENCIAS 2,04% 2
SERIEDADE 2,04% 2
CLAREZA NAS

DECISOES/DOCUMENTOS 2,04% 2
AUDITORIAS 2,04% 2
CORDIALIDADE DOS TECNICOS 2,04% 2
MISSAOQ/FUNCAO DO TCE 1,02% 1
INSPETORIA 1,02% 1
CRESCIMENTO DO TCE 1,02% 1
NIiVEL DE CONHECIMENTO DOS

CONSELHEIROS 1,02% 1
INDEPENDENCIA 1,02% 1
NENHUM 1,02% 1
CONCURSOS 1,02% 1
Valores totais: 99,98% 98
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26 - DE UMA SUGESTAO PARA MELHORIA DA
ATUACAO DO TCE-GO. (ESPONTANEA)

MAIOR INTEGRACAO COM
ORGAOS/SECRETARIAS 23,49% 23

NAO SABE/NENHUMA 21,43% 21

MAIOR DIVULGACAO/PUBLICIDADE | 10,20% 10

MAIOR CELERIDADE NOS

JULGAMENTOS 8,16% 8
CAPACITACAO TECNICA DOS
FUNCIONARIOS 4,08% 4

MAIOR PRAZO PARA DILIGENCIAS |3,06% 3

MUDAR FORMA DE NOMEAGCAO

DOS CONSELHEIROS 3,06% 3
FISCALIZAR MAIS 3,06% 3
MAIS FLEXIBILIDADE 2,04% 2
SER UM ORGAO MAIS

INDEPENDENTE 2,04% 2
INFORMACAO MAIS COMPLETA

DAS DECISOES 2,04% 2
FAZER CONCURSO PUBLICO 2,04% 2
ORIENTACAO 2,04% 2
MANTER O BOM TRABALHO 2,04% 2
ACESSO AS

DECISOES/JURISPRUDENCIA 2,04% 2
MAIS TRANSPARENCIA 2,04% 2
NAO COBRAR COPIA DOS

PROCESSOS 1,02% 1
ATUALIZAR AS RESOLUCOES 1,02% 1
MELHOR REPRESENTACAO NO

ORGAO 1,02% 1

FAZER AUDITORIAS COMO O TCU |1,02% 1

TRATAR MELHOR O

JURISDICIONADO 1,02% 1
DISPONIBILIZAR BANCO DE DADOQOS | 1,02% 1
INFORMATIZAR O TCE 1,02% 1
Valores totais: 99,98% 98
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